
ОГСЭ.05 Психология общения 

 1.1. Область применения программы 
Рабочая  программа  учебной  дисциплины  ОГСЭ.05  «Психология  общения» 
является частью ООП ППССЗ в соответствии с ФГОС по специальности СПО 
38.02.01 «Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)». 
1.2.  Место учебной дисциплины в структуре ООП:  дисциплина ОГСЭ 05. 
«Психология  общения»  относится  к  общему  гуманитарному  и  социально  – 
экономическому циклу (ОГСЭ). 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 
дисциплины 
В  результате  изучения  учебной  дисциплины  формируются  следующие 
компетенции: 
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 
проявлять к ней устойчивый интерес. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 
уметь: 
-  применять  техники и  приемы эффективного  общения  в  профессиональной 
деятельности; 
-  использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 
общения 
знать: 
- взаимосвязь общения и деятельности, цели, функции, виды и уровни общения; 
- роли и ролевые ожидания в общении; 
- виды социальных взаимодействий; 
- механизмы взаимопонимания в общении; 
- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 
- этические принципы общения; 
- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 
1.4 Рекомендуемое количество часов, отведенное на освоение программы 
дисциплины, в том числе: 
обязательная аудиторная учебная нагрузка – 32 часа, в том числе практические 
занятия – 18 часов.
Форма контроля -дифференцированный зачет.


